
  

 - - 1 - - 

 

 

Résultat de l’enquête destinée au plus de 65 ans sur le 

territoire du Pays Seine, Melda et Coteaux champenois. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Logement Loisirs Services 

 

 

 

Septembre 2009 

 

 



  

 - - 2 - - 

Sommaire 
 

Introduction 

1 Profil des personnes enquêtées ............................................................. - 2 - 

1.1 Répartition hommes femmes. .............................................................................- 2 - 
1.2 Répartition par classe d’âge...............................................................................- 2 - 
1.3 Situation familiale ..................................................................................................- 3 - 
1.3.1 Profil des personnes seules............................................................................- 3 - 
1.3.2 Répartitions des personnes qui vivent en famille ......................................- 4 - 

2 Cadre de vie / logement ........................................................................ - 5 - 

2.1 Caractéristiques du logement ............................................................................- 5 - 
3 Le quotidien .......................................................................................... - 8 - 

3.1 Réalisation des tâches quotidiennes..................................................................- 8 - 
4 Activités et loisirs .................................................................................. - 9 - 

4.1 La pratique des loisirs ............................................................................................- 9 - 
5 Aides & services .................................................................................. - 10 - 

5.1 Le recours aux aides et services........................................................................- 10 - 
5.2 Profil des personnes ayant recours aux services.............................................- 11 - 
5.3 Quelles aides pour quels services ? ..................................................................- 12 - 
5.3.1 Les courses ....................................................................................................- 12 - 
5.3.2 Le ménage ...................................................................................................- 12 - 
5.3.3 Portage des repas .......................................................................................- 13 - 
5.3.4 Soins médicaux à domicile ........................................................................- 13 - 
5.3.5 La toilette ......................................................................................................- 14 - 
5.3.6 Le transport ...................................................................................................- 14 - 
5.3.7 Autres services..............................................................................................- 15 - 

6 Evaluation de l’accès à ces services...................................................... - 16 - 

6.1 Difficulté pour accéder à ces services ? .........................................................- 16 - 
6.2 Services répondent-ils aux attentes des usagers ?.........................................- 16 - 

7 Connaissance des aides, prestations et services ................................... - 17 - 

7.1 Connaissances des prestations de service du territoire ? .............................- 17 - 
7.2 Connaissances des différentes aides possibles ? ...........................................- 18 - 
7.3 Connaissances de lieux pour obtenir de l’information sur les aides et services- 

18 - 
7.4 Quelles sont les attentes en matière de service ?..........................................- 19 - 

Conclusion 

Annexes



  

 - - 1 - - 

 

 

Introduction 

 

Dans le cadre de l’axe numéro 2 de la Charte de territoire intitulé « Améliorer le 

cadre de vie des habitants », le Pays s’engage à accompagner le développement 

des services publics et aux personnes. 

C’est dans ce contexte que la Commission « personnes âgées » a souhaité réaliser 

une enquête destinée aux plus de 65 ans sur le territoire du Pays. 

En réalisant ce questionnaire, le Pays à souhaité dresser l’état des lieux en matière de 

logement, du quotidien, et des besoins en aides et services des personnes de plus de 

65 ans sur son territoire. 

Cette enquête à vu le jour à la rentrée 2008, elle à ainsi pu être distribuée à 

l’automne de cette même année. 

Les retours de l’enquête se sont déroulés courant 2009. Le traitement et la saisie des 

résultats ont débutés dès cet été. Ce sont finalement 815 questionnaires qui ont été 

analysés. 

Notons cependant que les réponses à certaines questions sont peu nombreuses. 

Leur exploitation a donc été difficile. Cependant, l’analyse de ces questions permet 

de faire ressentir certains besoins chez les plus de 65 ans. 

Le document ci-dessous vous présente le résultat de cette enquête. Ces résultats 

reflètent au plus près les réponses des personnes enquêtées. Il s’agit pour résumer 

d’un état des lieux des attentes en matière de service des plus de 65 ans sur le 

territoire du Pays. 

Dernière remarque pour les personnes qui liront cette étude. Il est important de 

considérer les attentes des plus de 65 ans en matière d’aides et services mais pas 

seulement. En effet, comme l’a souligné une personne sur son formulaire, il ne faut 

pas se focaliser sur les seuls aspects négatifs liés à l’âge mais au contraire, penser 

aux possibilités de développement et de construction de ces personnes en leurs 

proposant des activités épanouissantes. (Culturelles, sportives)   
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1 Profil des personnes enquêtées 

1.1 Répartition hommes femmes. 

 

 

L’enquête révèle qu’il y a plus de femmes que d’hommes âgées de plus de 65 ans 

sur le territoire du Pays. En effet, on observe un total de 56% de femmes contre 46 % 

d’hommes. 

1.2 Répartition par classe d’âge 

 

 

On remarque que la classe d’âge des 65-75 ans est la plus représentée avec 49% 

des personnes enquêtées. Les 75/85 ans représentent eux 26% des enquêtés.  Quant 

aux plus de 85 ans, ils représentent seulement 7% des sondés de notre enquête. 

Notons que 18 % n’ont pas souhaité se prononcer sur leur âge. 
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1.3 Situation familiale 

 

 

En matière de situation familiale, les couples sont majoritaires. Ils représentent 75% 

des personnes de l’enquête. Ensuite se sont les personnes seules qui sont les plus 

représentées, 19 % se déclarent vivre seuls. Les personnes qui déclarent vivre en 

famille sont seulement 3%. 

1.3.1 Profil des personnes seules 

 

 

Il est flagrant de constater que parmi les 19 % des personnes vivants seules, 79% sont 

des femmes, alors que seulement 21% sont des hommes. Il y a donc beaucoup plus 

de femmes qui vivent seules que d’hommes. 
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1.3.2 Répartitions des personnes qui vivent en famille 

 

 

Le même constat peut se faire concernant les personnes qui vivent en famille. Dans 

65% des cas sont des femmes qui vivent seules, alors que 35% sont des hommes. Il y a 

donc bien plus de femmes que d’hommes qui vivent seules. 

 

CONCLUSION 

Cette enquête révèle l’importance de la classe d’âge des 65-75 ans qui représente 

49% des personnes sondées de cette enquête. Il s’agit d’une donnée importante 

puisque nous le verrons plus tard, cette classe d’âge n’est pas la plus utilisatrice de 

services actuellement. 

Autre caractéristique, nous constatons que 75% des sondés vivent en couples.  

En revanche, ils sont 19% à vivre seul et ce sont principalement des femmes. En effet, 

dans 79% des cas se sont des femmes qui vivent seules contre 21% d’hommes.  

Ils sont seulement 3% à déclarer vivre en famille. 
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2 Cadre de vie / logement 

 

2.1 Caractéristiques du logement 

 

Les personnes sondées sont majoritaires à 

vivre depuis plus de 20 ans dans leur 

logement.  

On peut penser que les 82% qui vivent 

depuis plus de 20 ans dans leur logement 

y sont fortement attachés. Cela soulève la 

question du maintien à domicile des 

personnes âgées.  

Seuls 11% vivent dans leur logement 

depuis 10 à 20 ans et ils sont seulement 6% 

à y vivre depuis moins de 10 ans. 

 

  

Notons que dans la grande majorité des 

cas, ils sont 98% à se plaire dans leur 

logement. Ces mêmes personnes sont 94% 

à trouver leur logement adapté à leurs 

besoins. 

En revanche, ils sont 19% à vouloir réaliser 

des travaux d’améliorations dans leur 

logement. 

Il s’agit dans la majorité des cas 

d’adaptations liées aux difficultés de 

l’âge comme le montre le tableau qui 

relève les améliorations citées par les 

personnes enquêtées. 
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Tableau des améliorations à apporter au logement 

Adaptations liées aux difficultés de l’âge. Amélioration destinée à réaliser des 
économie d’énergies. 

Isolation 
Remplacement des fenêtres et des 
portes 
Chauffage plus économique 
Panneaux solaires 
Amélioration plomberie électricité 
 

Amélioration d’agrément 

Mains courante pour l’escalier 
Chambre en bas 
Aménagement de la salle de bain et des 
sanitaires (barre dans la douche) 
Remplacement de la baignoire par une 
douche 
Volet roulant 
Lumière extérieure 
 Véranda 

Piscine 
Papier peint 

 

Une grande majorité des personnes 

interrogées se plaisent dans leur 

logement.  

Cependant, pour les 12% qui souhaitent 

déménager et les 13% d’indécis les 

raisons évoquées sont les suivantes : 

• L’obligation pour des raisons de 

santé 

• Volonté d’habiter plus proche des infrastructures (médecins, pharmacie, 

hôpitaux, magasins, boulangerie, supermarché) 

• Volonté de déménager pour partir en maison de retraite 

• Déménagement pour un logement plus petit, car l’entretien se fait trop lourd, 

trop contraignant. 

• Inexistence d’un service de bus. Cela est vécu comme un véritable handicap 

pour de nombreuses personnes qui ont pris soin de le souligner à de 

nombreuses reprises. 

CONCLUSION 

A travers ces données, on constate que le logement est un élément important 

auquel les personnes sont attachées, puisque dans 82% des cas, elles y habitent 

depuis plus de 20 ans. Cela explique leur attachement à ce logement mais aussi 

pourquoi ils sont 19% à souhaiter améliorer ce logement qui n’est plus adapté aux 

difficultés de l’âge. Nous constatons en effet que la grande majorité des cas ce sont 

des petits travaux qui peuvent améliorer le bien être des personnes dans leur 

logement.  
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On remarque que le souhait de déménager n’est pas fortement ressenti puisqu’il ne 

concerne que 12% des personnes interrogées. Cependant la cause de cette volonté 

de déménager est souvent liée aux manques de services de proximités notamment 

en matière d’infrastructure de transport. Il est important de souligner ces remarques 

sur la proximité des services. 
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3 Le quotidien 

 

3.1 Réalisation des tâches quotidiennes 

 

Ce graphique nous montre que près de 

80% des personnes interrogées réalisent 

elles-mêmes leurs tâches quotidiennes.  

Les tâches quotidiennes les moins souvent 

réalisées sont l’entretien extérieur de 

l’habitat et le ménage.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ce dernier graphique est important puisqu’il nous apprend que se sont 

majoritairement les personnes âgées de plus de 75 ans qui ne réalisent pas les 

tâches du quotidien. Une corrélation avec le profil des personnes enquêtées nous 

rappellent que les plus de 75 ans représentent 33% des personnes sondées. (26% 

pour les 75-85 ans et 7% pour les plus de 85 ans) En revanche les 65-75 ans 

représentaient 49% des sondés. On peut donc supposer que dans quelques années 

ces personnes ne réaliseront plus certaines tâches du quotidien. 

 

Profil par âge des personnes ne réalisants pas les 
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4 Activités et loisirs 

 

4.1 La pratique des loisirs 

 

Ces graphiques nous montrent que dans 

la grande majorité des cas, les personnes 

interrogées pratiquent au moins un des 

loisirs cités par l’enquête (lecture, 

jardinage, bricolage, association…)  

En revanche, elles sont 4% à déclarer ne 

pratiquer aucun loisir. Ce dernier chiffre 

signifie un isolement probable et une 

grande solitude de ces personnes.  

 

En effet, certaines personnes ont signalées dans le questionnaire qu’elles étaient 

seules et qu’elles ne voyaient jamais personnes. (N°802 « Je ne sors pas, toujours 

seule ») 

Concernant les 96% qui pratiquent au 

moins un loisir, il s’agit en majorité du 

« jardinage-bricolage » pratiqué par près 

de 80% des personnes enquêtées. Ensuite 

c’est la lecture qui remporte le plus grand 

succès, suivi de très près par les rencontres 

d’ordre familiale où amicale. Les sorties et 

voyages ont également beaucoup de 

succès.  

En revanche, c’est l’informatique et 

internet qui sont les moins pratiqués, avec 

20% d’adepte. 

 

Cependant beaucoup de personnes ont soulignés qu’ils souhaiteraient une initiation 

à l’informatique, même parmi celles qui le pratiquait. Cette donnée n’est pas 

quantifiable statistiquement puisque il s’agissait d’annotations écrites sur le 

questionnaire.  Parallèlement, une personne s’est proposée pour animer un atelier 

informatique. Il serait pertinent donner une réponse concrète à cette personne. Il 

semble aussi important de réfléchir à la mise en place de telles activités sur le 

territoire. Cela contribuerait à l’attractivité du territoire. 
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5 Aides & services 

 

5.1 Le recours aux aides et services 

 

 

Ce graphique révèle qu’environ 20% de personnes enquêtées ont recours aux aides 

et services. Le ménage reste le service le plus demandé suivi de près par les courses 

et les transports. 

Les autres services qui sont utilisées sont les suivants : 

E-Services utilisés 

Tonte herbe motoculteur chose lourde à bouger 

Travaux extérieurs, rentrer le bois 

Jardinage & nettoyage 

La main tendue du Melda (taille haie) 

Infirmier 

Entretien extérieur 

Livraison à domicile (Maximo, Thieriet) 

Jardin partagé 

Ambulance 

Transport de nuit 

Bêchage jardin 

Pédicure 

Jardinage 

Entretien habitation 

Taxi 

 

A travers ce tableau, on peut constater un fort recours aux services liés à l’entretien 

de l’habitat et de son extérieur. Cela n’est pas étonnant, puisque avec l’âge, 

l’entretien se fait de plus en plus difficile, notamment dans du logement 

pavillonnaire. 
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5.2 Profil des personnes ayant recours aux services 

 

 

 

On constate également que le profil des personnes ayant recours à des aides et 

services ont plus de 75 ans. Les plus de 75 ans, sont plus de 60% à déclarer se faire 

aider pour différents services (barres rouges et vertes). Ce sont cependant les plus 

de 85 ans qui ont le plus recours aux services comme le révèle le graphique ci 

dessus. 

Il faudra donc s’attendre dans les prochaines années à voir augmenter les 

demandes en services dans les années à venir, puisque les 65 75 ans qui 

représentent 49% de notre public enquêté vont devenir les demandeurs. Il semble 

ainsi pertinent d’anticiper l’accès aux services pour ces futurs demandeurs. 
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5.3 Quelles aides pour quels services ? 

5.3.1 Les courses 

 

 

Nous remarquons que l’aide au service des courses est effectuée majoritairement 

par la famille. En effet, c’est la famille qui aide dans 72% des cas pour la réalisation 

des courses. Ensuite c’est l’aide des voisins qui est la plus souvent utilisée dans 11% 

des cas. Enfin vient l’ADMR avec 10% des services rendus en ce qui concerne les 

courses. 

5.3.2 Le ménage 

 

 

Le ménage quant à lui est réalisé dans 50% des cas par l’ADMR. Ensuite, les 

personnes peuvent avoir recours dans 25% des cas à une personne qu’ils 
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rémunèrent directement. La famille peut également intervenir dans 18% des cas. 

Notons que la mutuelle peut également intervenir pour effectuer cette aide. 

5.3.3 Portage des repas 

 

 

Le portage des repas est là aussi une aide délivrée essentiellement par les familles 

dans 60% des cas. L’ensuite c’est l’ADMR qui délivre ce service pour 17% des cas. 

Des personnes rémunérées directement sont également sollicitées pour rendre ce 

service. 

5.3.4 Soins médicaux à domicile 

 

 

Les soins médicaux à domicile sont eux délivrés par des infirmiers dans 63% des cas. 

La famille arrive en deuxième position avec 13% des soins à domicile réalisés.  
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5.3.5 La toilette 

 

 

Cette aide est donnée majoritairement par le personnel de l’ADMR avec 72% de 

l’aide. Ensuite vient la famille dans 25% des cas. 

5.3.6 Le transport  

 

 

L’aide pour les déplacements doit être une fois de plus attribuée à la famille qui 

contribue à 61% au transport de leurs ainés. Viens ensuite l’aide des transports 

médicaux dans 20% des cas. Les voisins contribuent également à donner cette aide 

puis ils sont 13% à avoir recours leur voisin. 
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5.3.7 Autres services 

 

 

Ces services sont la encore réalisés dans 59% des cas par la famille. Les voisins 

participent à 14% à la réalisation de ces services. Sinon d’autres prestataires 

peuvent être sollicités comme par exemple l’entreprise prestataire de service « La 

main tendue du Melda » qui a été mentionnée plusieurs fois. 

CONCLUSION 

Ces analyses nous montrent que l’aide donnée aux personnes âgées est 

majoritairement réalisée par un membre de la famille à l’exception du ménage et 

des soins médicaux. 

Cette remarque implique de faire un peu de prospectives. En effet, il n’est pas rare 

que les personnes âgées d’aujourd’hui vivent proches de leur famille. Avec 

l’évolution de la société, les jeunes actuels n’hésitent pas à partir loin de leur famille 

pour trouver du travail. De plus en plus d’enfants habitent loin de leurs parents. Il sera 

donc difficile qu’ils donnent une aide à leurs ainés comme c’est encore le cas 

aujourd’hui.  Cela nécessite donc d’anticiper la demande en matière de services 

pour les années à venir. 
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6 Evaluation de l’accès à ces services 

 

6.1 Difficulté pour accéder à ces services ? 

 

On constate que les personnes qui utilisent 

ces services n’ont pas de difficulté pour y 

accéder. Ils sont seulement 4% à avoir 

rencontré des difficultés contre 96% à ne 

pas en avoir rencontré. 

 

 

 

6.2 Services répondent-ils aux attentes des usagers ? 

 

En grande majorité, on remarque que les 

personnes utilisant les services en sont 

satisfaites. Ils qualifient ces services 

d’accessibles. Parmi les 13% qui déclarent 

que les services ne répondent pas à leurs 

attentes, c’est l’accessibilité aux transports 

qui est la plus souvent dénoncée. 

  

 

CONCLUSION 

On constate que dans la grande majorité des cas, les personnes qui utilisent un 

service n’ont pas rencontrée de difficultés pour avoir accès à ce service. On 

remarque également qu’elles sont plutôt satisfaites du service utilisé. 
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7 Connaissance des aides, prestations et services    

 

 

Ce graphique nous révèle qu’en grande majorité il y a un manque d’information au 

sujet des aides et des prestations possibles. Ces mêmes personnes déclarent ne pas 

connaître d’endroit où obtenir de l’information. 

7.1 Connaissances des prestations de service du territoire ? 

 

 

Les personnes interrogées sont 48% à déclarer ne pas connaître les prestations et 

services existants sur le territoire. C’est le reflet d’une mauvaise communication et 

d’un manque d’information. 
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7.2 Connaissances des différentes aides possibles ? 

 

 

Ils sont également 54% à dire qu’ils ne connaissent pas les aides possibles auxquels 

ils pourraient avoir recours. 

7.3 Connaissances de lieux pour obtenir de l’information sur les aides et 

services 

 

 

 

La encore, ils sont 45% à déclarer ne pas connaître les lieux pour obtenir de 

l’information. Cela souligne bien le problème de communication et de manque 

d’information au sujet des aides, services et prestations possibles. Un travail est à faire 

à ce sujet. 
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7.4 Quelles sont les attentes en matière de service ? 

 

Prestations & services 
demandés

0 20 40 60 80 100 120 140

Courses
Ménage

Portage de repas
Soins médicaux

Entretien jardins & extèrieur
Transport

Autres 
Aucunes

Nombre de demandes sur un total de 815 réponses
 

Une forte demande en matière d’entretien des jardins et des extérieurs a été 

formulée. Cela s’explique car avec l’âge les travaux d’entretien deviennent difficiles. 

Cette demande risque de se faire sentir davantage les prochaines années, lorsque 

les 65-75 ans feront partis des plus de 75 ans, qui sont les plus demandeurs en en 

matière de services. 

Le ménage arrive en deuxième position des services les plus demandés.  Une forte 

demande apparaît également en termes de transport, de nombreuses personnes 

ont formulé une demande d’un petit transport à présent inexistant sur le territoire. 

Le tableau présente une liste des services 

demandés par les personnes ayant répondu à 

l’enquête. Souvent ce sont des petites choses qui 

permettraient d’améliorer le quotidien. 

En effet, la demande en matière de petit 

bricolage et petits services revenait régulièrement. 

Des demandes en matière de ramassage des 

verres, papiers et déchets verts ont également 

souvent été formulées.  

Beaucoup de personnes nous ont fait savoir 

qu’elles n’avaient pas besoin de ces services pour 

le moment mais il viendrait certainement un jour 

ou elles en auraient besoin. Il faudra donc prévoir 

une forte demande des services dans les années à 

venir. En effet, les personnes qui demandes le plus 

de services sont les plus de 75 ans (60% de la 

demande) or ceux-ci ne représentaient que 33% 

des personnes enquêtées. Les 65-75 ans eux 

 

Services demandés 

E-Autres Services 

Ramassage verre papier 
déchets verts 

A voir a l'avenir 

Selon la santé 

Bricolage 

Conseil & petits services 

Petit car 

Car 

Formation internet & 
informatique 

Service de bus 

Petits services, ampoule 
bouteille gaz 

a quand une maison de 
retraite 

Garde malade temps plein 
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représentent 49% des personnes de l’enquête, ils 

seront donc demandeurs dans quelque années. Il 

est donc important d’anticiper cette demande. 

Ces dernières données nous ont révélées qu’il y a un manque d’information au sujet 

des aides, services et prestations existantes. 

- 54% déclarent ne pas connaître les aides auxquelles ils pourraient avoir recours. 

- 48% affirment ne pas connaître les prestations, services présents sur le territoire  

- 45% ne connaissent pas non plus les lieux où ils peuvent obtenir de l’information  

Il semble ainsi pertinent de réfléchir à la réalisation d’une campagne d’information 

afin de palier à ce déficit. 

En matière de services les principales demandes sont les suivantes : 

- Petits bricolages et services (changer une ampoule, déplacer des choses lourdes, 

changer une bouteille de gaz…) 

- Entretien extérieur, jardinage 

- Transport, service de bus 

- Formation internet & informatique 

- Ramassage déchets verts, verres & papiers 
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Conclusion 

 

L’analyse de cette étude permet de constater qu’il existe certaines défaillances sur 

notre territoire notamment en matière de communication. En effet, l’étude a révélée 

que dans la majorité des cas, les personnes ne connaissent pas les aides auxquelles 

elles peuvent prétendre ainsi que les lieux pour obtenir cette l’information.  Un travail 

est donc à faire sur ce sujet. On pourrait envisager la réalisation d’un guide 

recensant des informations sur les aides possibles, les lieux d’obtention des 

renseignements ainsi que les structures qui proposent des aides et services. Une 

journée d’information pourrait également être organisée pour présenter toutes ces 

démarches ainsi que les structures qui offrent des prestations et services. 

L’autre constat revient au logement puisque les chiffres nous ont montré un 

attachement fort à leur lieu de vie qu’ils habitent majoritairement depuis plus de 20 

ans. Cet attachement au logement se traduit par la volonté de réaliser des petits 

travaux afin d’améliorer ce quotidien. Il s’agit souvent de travaux liés aux difficultés 

de l’âge. Un travail pourrait également être réalisé sur ce thème.  

Une dernière remarque concerne le recours aux aides et services.  L’étude à révélé 

que se sont les plus de 75 ans qui avaient majoritairement recours à ces services. Or 

les plus de 75 ans représentaient seulement 33% du public enquêté avec 26% de 75-

85 ans et 7% de plus de 85ans. En revanche les 65-75 ans eux étant 49%, on peut 

donc s’attendre à voir augmenter le recours aux aides et services dans les années à 

venir, lorsque cette classe d’âge atteindra plus de 75 ans.  

Il est également important de signaler qu’aujourd’hui l’aide des personnes âgées est 

souvent délivrée par la famille.  Aujourd’hui, il n’est effectivement pas rare que les 

enfants soient proches de leurs parents et qu’ils puissent leur venir en aide. 

Cependant, dans la société de demain, rare seront les enfants qui pourront aider 

leurs parents. En effet, pour des raisons professionnelles, les enfants vivent loin de 

leurs ainés. Il y aura donc un accroissement des besoins en termes de services à la 

personne. Il semble important d’anticiper ces besoins dès aujourd’hui. 

L’objectif de cette analyse était de vous montrer les données qui ressortaient de 

l’étude du questionnaire. Maintenant un travail de communication sur ces résultats 

va être fait auprès de plusieurs partenaires. Des rencontres vont avoir lieu dans les 

semaines à venir pour envisager des actions concrètes à mettre en place sur notre 

territoire. Il est effectivement important que cette études débouche sur des 

propositions concrètes dans le but de renforcer l’attractivité de notre territoire et 

d’en améliorer son cadre de vie. 
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ANNEXE 1 

 

Questionnaire diffusé auprès des plus de 65 ans du Pays 

SMCC 
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Projet de questionnaires sur les besoins des plus de 65 ans du Pays 

SMCC 

 

PERSONNE CONCERNEE  PAR L ’ ENQUETE  :  

� Femme � Homme � Age(s)   

Actuellement, vous vivez : 
� Seul � En couple � En famille � Autre   

(Facultatif) 
NOM ....................................  Prénom ...............................� Commune ...............................  

CADRE  DE  V IE  

Depuis quand habitez-vous votre logement ? 
� Moins de 10 ans � de 10 à 20 ans � Depuis plus de 20 ans 

Aujourd’hui, vous plaisez-vous dans ce logement ? 
� Oui � Non 

Ce logement est-il adapté à vos besoins ? 
� Oui � Non 

Souhaiteriez-vous améliorer ce logement à l’avenir ? 
� Oui � Non 

Comment? .................................................................................................................................  

Avez-vous l’intention de déménager, peut-être dans plusieurs années ? 
� Oui � Non 

QUOT IDIEN  

Réalisez-vous vous-même les tâches quotidiennes suivantes ? 

Courses    � Oui   � Non 
Ménage   � Oui   � Non 
Repas    � Oui   � Non 
Déplacements   � Oui   � Non 
Entretien extérieur de l’habitat � Oui   � Non 

Avez-vous des activités et loisirs ? 

� Lecture   � Informatique, internet 
� Jardinage, bricolage… � Rencontres familiales et amicales, visites 
� Associations, Clubs de loisirs � Sorties, voyages  
� Autres   
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AIDES ET SERVICES  

Avez-vous recours à des  aides et services ? 
Courses      � Oui   � Non 
Ménage      � Oui   � Non 
Portage de repas    � Oui   � Non 
Soins médicaux à domicile   � Oui   � Non 
Toilette      � Oui   � Non 
Transport     � Oui   � Non 
Autres : précisez……………………………………………………………………………… 
Si oui, par qui vous faîtes-vous aider ? 

 Famille Voisins 
Services 
d’ADMR 

Personnes 
rémunérée 
directement 

Autre 
prestatair
e 

Autre 

Courses       

Ménages       

Portage de 
repas 

      

Autres       

 Famille 
Infirmier(e
) 

Services 
d’ADMR 

Personnes 
rémunérée 
directement 

Autre 
prestatair
e 

Autre 

Soins médicaux       

Toilette       

 Famille Voisins 
Services 
d’ADMR 

Personnes 
rémunérée 
directement 

Transport 
Médical 

Autre 

Transport       

 
Si oui, Avez-vous eu des difficultés pour avoir accès à ces services ? 
 � Oui           � Non 
Est-ce que ces services répondent à vos attentes ? 
 � Oui    � Non, précisez   
Si non, quelles prestations de services seraient susceptibles de vous intéresser ? :  

Case à 
cocher 

Prestations Ponctuellement Régulièrement 

 Courses   

 Ménage   

 Portage de repas   

 Soins médicaux à domicile   

 Entretien de jardins et extérieurs   

 Transport (personnalisé, groupé…)   

 Aucune   

Connaissez-vous les prestations de services offertes sur le territoire ? 
� Oui � Non 
Connaissez-vous les aides auxquelles vous avez droit ? 
� Oui � Non 
Savez-vous où vous adresser pour obtenir ces informations ? 
� Oui � Non    
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ANNEXE 2 

 

Listes des loisirs des plus de 65 ans 
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Autres loisirs 

Accordéon 

Aide aux voisins 

Aides aux voisins, 
pharmacie 

ASL 

Bals restaurant 

Bénévolat 

Bridge 

Cartes 

Chasse & pêche 

Chasse ornithologie 
conférence historique 

Chasse pèche 

Club de peinture 

Club des ainés 

Collection 

Conseil municipal 

Couture tricot mots croises 
aide devoir 

Cuisine 

Echec 

Garde arrière petit enfant 
2j/semaine 

Garde arrière petits 
enfants 

Garde petits enfants 

Garde petits enfants, ski, 
camping, montagne 

GV 

Gym & Equilibre 

Gym équilibre vélo 

Jeux 

Jeux & sport à la TV & 
ordinateur 

Marche 

Marche billard 

Marche vélo 

Marche, danse, 
musculation, vélo, jeux 
logiques 

Mot fléchés belote 
scrabble tricot 

Mots croisés jeux 
intellectuels 

Mots fléchés 

Mots fléchés & croises 

Musicien 
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Musicien saxo 

Bénévole pour la paroisse 

Pêche 

Pêche 

Pêche chasse 

Pêche nature 

Pêche pétanque 

Peinture 

Peinture aquarelle jeux 

Promenade 

Restaurant bal 

Séjour chez ma fille (haute 
Garonne) 

Sport 

Sport chasse pêche nature 
escargot champignon 

Sport golf 

Télévision 

Télévision, tricot 

Tricot 

Tricot broderie 

Tricot couture 

Tricots couture tapisserie 

TV mots croises 

Vélo 

Vélo marche 

Vélo marche natation 
danse 

Volonté créer atelier 
informatique 
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ANNEXE 3 

 

Carte du territoire du Pays SMCC 
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3 km
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